Média, Ciência e Sociedade

4º Ano - Comunicação Social

Duração: 2h 30min
 EXAME COMPLETO (Julho/2ªChamada)         Data: 05/07/1999

O exame completo é constituído por 6 grupos de questões,  numeradas de 1 a 6.

Leia com atenção todas as perguntas antes de começar a responder!

1. A utilização de formatos digitais já chegou a equipamentos tradicionais como as máquinas fotográficas ou mesmo as câmaras de filmar… 

1.1 Quais as principais vantagens da digitalização?

1.2 O que diferencia uma imagem digitalizada num scanner duma imagem construída no computador com software de edição gráfica? 

1.3 Mostre, recorrendo a um exemplo, como pode uma rede analógica ser usada no transporte de dados digitais. 

2. Um conjunto de amigos que se conheceram na Universidade possuem em comum uma enorme paixão pelo cinema. Adoram conversar entre si sobre os novos filmes que vão surgindo e chegam mesmo ao ponto de atribuir classificações a cada filme já visto numa escala de 0 a 5 para referência interna.  Num futuro próximo pensam passar a fazer tudo isto através da Internet e no conforto das suas casas.

2.1 Qual a aplicação (ou aplicações) que lhe parece mais adequada para o efeito? Qual o software que seria necessário que cada um tivesse instalado no seu computador pessoal?

2.2 Que tipo de ligação à Internet seria mais adequada para este efeito? Que alternativas poderiam ser consideradas no  suporte à ligação e qual o equipamento necessário para cada uma delas?

3. No WWW  os documentos são identificados por URLs que definem com exactidão a sua localização na rede. Por exemplo, se o enunciado deste exame estivesse disponível no servidor da disciplina poderia ter o seguinte URL:  http://mcs.uminho.pt/MCS/exames/Julho99.html
3.1 Retire do URL apresentado as seguintes informações: protocolo de acesso, nome da máquina, nome do ficheiro e pasta ou directoria onde se o ficheiro se encontra. 

3.2 Um cliente WWW normalmente armazena todas as páginas visitadas em CACHE, o que nem sempre é bom para o utilizador. Uma das situações em que um utilizador desejaria não usar a CACHE é quando está a proceder a alterações em páginas WWW publicadas. Porquê? Como se pode evitar a CACHE?

3.3 O que são servidores PROXY e de que forma a sua utilização pode beneficiar os utilizadores? 

3.4 Descreva um dos  processos de publicação WWW que usou nas aulas práticas. 

4. Para que possa aceder por FTP à sua área pessoal no servidor da disciplina, foi-lhe previamente atribuído um determinado username  e também uma password.
4.1 Com base na sua experiência prática, apresente dois argumentos a favor e um contra a  utilização de um cliente de FTP (como o Fetch) na publicação de páginas WWW.

4.2 Que username e password devem ser usados no acesso anónimo a um servidor FTP? Justifique.

4.3 Porque razão a maioria dos ficheiros para Macintosh disponíveis para download em servidores FTP anonymous incluem a  extensão ".sit.hqx" no nome?

(continua no verso)

4.4 Um colega de turma esqueceu-se da password de acesso ao servidor mcs.uminho.pt e decidiu enviar uma mensagem de correio electrónico ao responsável pelo servidor nestes termos: "Esqueci password de acesso. Por favor atribua-me uma nova. Aguardo reply urgente." tendo recebido a seguinte resposta “A sua nova password é batatas”.
4.5 Identifique duas ameaças concretas à comunicação entre o aluno e o responsável pelo servidor. Não se esqueça de as classificar em ameaças passivas ou ameaças activas.

4.6 Faz algum sentido usar uma "assinatura digital" e um "envelope digital" em simultâneo na mesma mensagem? Justifique.

4.7 Diga o que entende por "não-repudio" da origem.

5. A diversidade de formas de pagamento electrónico é vista como um requisito muito importante das redes de pagamentos.

5.1 O pagamento por “apresentação segura” de números de conta (normalmente nº de cartão de crédito) continua a ser a forma de pagamento mais usada na Internet. Explique resumidamente como funciona.

Compare os “cheques electrónicos” e o “dinheiro electrónico”  nos seguintes aspectos:  anonimato nas compras, registo histórico de movimentos e utilização em diferido (off-line).
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Média, Ciência e Sociedade

4º Ano - Comunicação Social

Duração: 2h 30min
 EXAME  PARCIAL (Julho/2ªChamada)         Data: 05/07/1999

O exame parcial é constituído por 6 grupos de questões,  numeradas de 1 a 6.

Leia com atenção todas as perguntas antes de começar a responder!

1. "Encontramo-nos no canal  #Braga da ptNet 'as 19.  Ass: Spyder"

Um utilizador que pretenda aceitar o convite expresso nesta mensagem, que aplicação de comunicação interpessoal deve usar? Justifique com base em pistas extraídas da própria mensagem.

Evidencie as principiais diferenças entre a  utilização de um videotelefone normal e um videotelefone via-Internet.

Aponte uma razão que justifique a actual má qualidade na comunicação audio/video em directo via Internet.

Um dos aspectos comuns a todas as aplicações de trabalho cooperativo é a visão conjunta: uma parte do ecrã (uma ou mais janelas) é vista de igual modo por todos os participantes.
Alguma das aplicações de trabalho cooperativo estudadas poderia ser usada para dar numa aula teórica de MCS via Internet? Mostre como.

Quando o número de utilizadores é elevado, a moderação trona-se difícil (demasiado exigente)  e as regras sociais também não funcionam. Em sua opinião, qual a forma de controlo de acesso mais adequada a essas situações?

Para que possa aceder por FTP à sua área pessoal no servidor da disciplina, foi-lhe previamente atribuído um determinado username  e também uma password.
Com base na sua experiência prática, apresente dois argumentos a favor e um contra a  utilização de um cliente de FTP (como o Fetch) na publicação de páginas WWW.

Que username e password devem ser usados no acesso anónimo a um servidor FTP? Justifique.

Porque razão a maioria dos ficheiros para Macintosh disponíveis para download em servidores FTP anonymous incluem a  extensão ".sit.hqx" no nome?

Um colega de turma esqueceu-se da password de acesso ao servidor mcs.uminho.pt e decidiu enviar uma mensagem de correio electrónico ao responsável pelo servidor nestes termos: "Esqueci password de acesso. Por favor atribua-me uma nova. Aguardo reply urgente." tendo recebido a seguinte resposta “A sua nova password é batatas”.
Identifique duas ameaças concretas à comunicação entre o aluno e o responsável pelo servidor. Não se esqueça de as classificar em ameaças passivas ou ameaças activas.

Faz algum sentido usar uma "assinatura digital" e um "envelope digital" em simultâneo na mesma mensagem? Justifique.

Diga o que entende por "não-repudio" da origem.

(continua no verso)

A diversidade de formas de pagamento electrónico é vista como um requisito muito importante das redes de pagamentos.

O pagamento por “apresentação segura” de números de conta (normalmente nº de cartão de crédito) continua a ser a forma de pagamento mais usada na Internet. Explique resumidamente como funciona.

Compare os “cheques electrónicos” e o “dinheiro electrónico”  nos seguintes aspectos:  anonimato nas compras, registo histórico de movimentos e utilização em diferido (off-line).

No processo de publicação de páginas WWW recomendam-se duas fases de testes distintas: uma antes da publicação e outra depois da publicação.

Porque razão é necessário realizar testes depois da publicação? 

Explique como procederia para remover uma imagem numa página já publicada.

Ao incluir uma tabela numa página WWW, é  necessário definir quer a largura de cada coluna quer mesmo a largura total da referida tabela. Em que unidades de medida se costumam definir esses tamanhos? Qual é a mais usada?
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