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1. Na Internet os utilizadores têm acesso a diversos serviços distribuídos  entre os quais se destacam pela sua popularidade o WWW e o Correio  electrónico.

a. Há alguma forma de verificação da origem/autoria dos conteúdos acessíveis na Internet? 

b. Suponha que pretende descarregar programas da Internet. Como se poderia assegurar que eles não foram contaminados por vírus?

c. Qual o  papel do MIME na troca de correio electrónico multimédia? Qual a sua filosofia, conceitos base e relação com o SMTP.

d. Compare sucintamente o IMAP e o POP.

2. Está planeada a  migração dos documentos HTML acessíveis no Web para o formato XML.

a. Em sua opinião justifica-se esta migração?

b. Comente a seguinte afirmação : “XML tem uma sintaxe mais simples, mais regular e mais versátil que o HTML”.

c. Porque se diz que a estruturação XML é independente do dispositivo de acesso à informação? Justifique a sua resposta

3. A maior parte das organizações  estão a mover-se cada vez mais para o mundo digital. A digitalização da informação em papel e do áudio e vídeo cria grandes volumes de informação. 

a. Que tipo de imagens (vectoriais ou bitmap) ocupam mais espaço de armazenamento? Justifique a sua resposta.

b. Dada imagem a cores e outra a preto e branco da mesma dimensão (em comprimento e largura) qual delas ocupa mais espaço em disco? Justifique a sua resposta.

c. Em que consistem e para que servem os programas de processamento de imagem? Apresente alguns exemplos.

d. O vídeo e os filmes são criados pela sequenciação temporizada  de imagens estáticas para dar a impressão de movimento. De que depende a qualidade do vídeo digital?

4. O Comércio electrónico contribuiu sobremaneira para a penetração da Internet nos meios empresariais

a. Que requisitos adicionais tem um servidor WWW que hospede um site de Comércio Electrónico?

b. É possível  o anonimato nas compras electrónicas? Justifique a sua resposta.

c. O que diria a um comerciante para o convencer  a aderir ao comércio electrónico? E para o desaconselhar?

5. A Internet começa a ser cada vez mais usada para a difusão de conteúdos usando os média contínuos (áudio e vídeo).

a. Que diferenças apresentam as aplicações de difusão de áudio e vídeo na Internet e a TV e a rádio convencionais? E com a TV interactiva?

b. Para além da comunicação de um-para-um (unicast) a Internet suporta protocolos de comunicação de um para muitos (multicast). Compare-os sucintamente na adequação  da difusão de  áudio e vídeo.

c. Que tipo de critografia (simétrica ou assimétrica) lhe parece mais adequada para o suporte canal codificados  de áudio e vídeo na Internet? Justifique a sua resposta. 
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