Média, Ciência e Sociedade

4º Ano - Comunicação Social

Duração: 2h 30min
Exame Parcial         Data 7/6/2001

Leia com atenção todas as perguntas antes de começar a responder!

1. O paradigma mais comum de interacção usado em aplicações  distribuídas é o  do cliente-sevidor. Uma alternativa  é a relação paritária entre entidades de aplicação. 

a. Como se diferenciam as interacções cliente-servidor das paritárias?

b. Como suportar  interacção paritária em ambiente cliente-servidor?

2. Uma das aplicações mais antigas da Internet  é o Correio Electrónico.

a. Imagine que quer explicar em dois ou três  parágrafos, a  um   leigo, o que é o correio electrónico e para que serve, bem a sua visão de como vai evoluir num futuro próximo. O que diria?

b. O que é o  SPAM?  O que é que o justifica? 

c. Usando um cliente de correio electrónico que não suporte o MIME é possível enviar mensagens cifradas? Justifique.

d. Que princípios de ética acha serem consensuais na utilização do correio electrónico?

3. A quantidade de utilizadores  e de tráfego no WWW é tão grande que gera com frequência situações de congestão dos recursos de Rede. Isto faz com que o WWW também seja conhecido como World Wide Wait (Espera Mundial).

a.  Que cuidados aconselha na concepção duma página WWW pessoal para minimizar essa congestão?

b. Se usar  um servidor proxy cuja cache tem uma percentagem de acertos de 50% que redução obtém no seu tempo de acesso a documentos remotos? Considere que em média o tempo de acesso a um documento na cache é 10 vezes mais pequeno que  o acesso ao mesmo documento no servidor original.

c. O que são páginas HTML dinâmicas? Apresente alguns exemplos da sua utilização.A cache e o mirroring  tem alguma utilidade na manipulação de páginas HTML dinâmicas? Justifique.

4. Para localizar informação relevante na Internet, usamos serviços de recuperação de informação disponibilizados por search engines como o Google, Altavista, etc...

a. Suponha que o João tem possibilidades de visitar uma página Web todos os 15 segundos e que há um total de 1,000,000,000. Usando uma estratégia de pesquisa aleatória ao fim de quanto tempo o João tem pelo menos 50% de possibilidades de visitar a nossa página?

b. Que ajuda nos podem dar os bookmarks  do nosso cliente WWW na localização de informação relevante?

c. Como procederia para encontrar o endereco de correio electrónico de um amigo seu que está a estudar este ano na Universidade de Hamburgo, Alemanha. Apresente várias alternativas. 

5. É notória a utilidade da difusão de audio e vídeo na Internet.

a. Dê três exemplos de aplicações baseadas na difusão de audio e video

b. Quais as diferenças entre aplicações  que suportam os  canais de Rádio e TV na Internet e a Radio e TV convencionais?

c. Qual a diferença entre  broadcast e multicast?

d. O que se ganha usando o serviço IP Multicast para suportar aplicações Multicast relativamente à utilização do IP convencional?

6. O Comércio Electrónico atraiu o interesse de empresas e do comércio para a utilização do WWW, aumentando ainda mais a popularidade da Internet.

a. Porque surgiu  a necessidade de pagamentos através da Internet?

b. Quais são as vantagens económicas do Comércio Electrónico?

c. Que diferenças e semelhanças existem entre dinheiro electrónico e o convencional?

d. Que recursos e funcionalidades conhece no WWW que facilitam a construção de sites de Comércio Electrónico?

7. Suponha na sua ligação a partir de casa  à Internet não conseguia aceder a uma Página  no estrangeiro nomeadamente www.voa.gov (Página da Voz da América)

a. Que conjunto de utilitários poderia usar para diagnosticar a situação?

b. Que situação o conduziria ao diagnóstico Problema na ligação Intercontinental?
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